Systemy zarzadzania trescia
Czgsc 2

Zarzadzanie trescia w wydawnictwie

»  Tres¢ — podstawowy produkt biznesowy wydawnictwa.
* Typowe problemy:
— planowanie zawarto$ci publikacji i zarzadzanie przygotowywaniem tresci,
— wielokrotne wykorzystanie zasobow tresci:
« wroznych publikacjach,
* wroznych mediach;
— personalizacja dostarczanej tresci.
» Ciekawe przypadki:
— wydawnictwo encyklopedyczne, stownikowe,
— wydawca zbiorow aktow prawnych,
— wydawca czasopism.
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Dowiazania

* Rodzaje dowiazan:
— migdzy (catymi) dokumentami,
— migdzy zawarto$ciami dokumentow,
— jedno- lub dwukierunkowe,
— o dwoch lub wigcej koncach.
*  Funkcje dowigzan:
— dolaczanie grafiki,
— dotaczanie subdokumentow,
— zarzadzanie wersjami (wariantami),
— linki semantyczne, przenoszace znaczenie specyficzne dla projektu:
* typ linku,
« metainformacje na linkach.
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Linki semantyczne

» Powiazanie dokumentow (fragmentow dokumentow) z innymi
dokumentami (fragmentami).
» Nadanie znaczenia linkom:
— wyszukiwanie z uzyciem faktow,
— efektywna nawigacja,
— automatyczne przetwarzanie.

<OSOBA-MOWIACA><KSIAZE ID-KRAJU="d SIAZE></OSOBA—MOWIACA>
Cons)

<WYPOWIEDZ><KRAJ ID="d RAJ> jest wigzieniem. </WYPOWIEDZ>

ksigze - kraj
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Linki semantyczne — przyktady

* Encyklopedia:
— urodzony w,
— syn - ojciec,
— tworzyt pod wptywem,
— jest/byt prezydentem.
* Prawo:
— na podstawie aktu,
— zmiana aktu,
— uchylenie aktu.
* Dokumentacja techniczna:
— sklada sig z,
— nadklasa — podklasa.
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Subdokumenty

<art nr="2.">Przyw6z wody
nie jest objety ctem.</art>

<art-ref id="art3’/>
\ <artnr="3.">Clo na

przywdz $niegu
wynosi 30%.</art>

Dotychczasowy artykut 3. o tresci;
,<art-ref id="art3"/>”
zastepuje sie nowym o tresci:
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Zarzadzanie wersjami

*  Przechowywanie wersji dokumentu z kolejnych edycji:
— mozliwo$¢ latwego powrotu do wezesniejszej wersji.
*  Wydania (releases) / rewizje:
— dokument w momencie publikacji jest zamrazany,
— aby wprowadzi¢ zmiany, trzeba zatozy¢ nowe wydanie,
— nowe wydanie przechodzi caty cykl zycia w systemie, az do publikacji.
*  Warianty:
— zarzadzanie zmianami semantycznymi w dokumentach,
— przyklady:
* nowelizacje aktow prawnych,
« dokumentacja kolejnych wersji urzadzenia;
— zapobieganie redundancji czgsci dokumentu wspolnych dla wszystkich
wersji.
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Wydania / rewizje
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Warianty dokumentow (1)

16.12.2004

<akt> ...
<art nr="2.">Przyw6z wody
nie jest objety ctem.</art>
<art nr="3.">Clo na przywéz <art nr="3.">Clo na przywo6z
$niegu wynosi 30%.</art> zamrozonej wody wynosi
.. <lakt> 30%.</art>

.. <lakt>

akt> ...
<art nr="2.">Przywo6z wody
nie jest objety ctem.</art>
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Warianty dokumentow (2)

<akt> ...
<art nr="2.">Przywo6z wody
nie jest objety ctem.</art>
<wariant-ref id="a436"/>

.. <lakt>

od=*
do=15.12.2004

0d=16.12.2004
do=*

<art nr="3.">Cto na przywoéz
$niegu wynosi 30%.</art>

<art nr="3.">Clo na przywoz
zamrozonej wody wynosi
30%.</art>
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Aktualizacja ,,twardych faktow”

« , Twarde” fakty:
— dane liczbowe, statystyczne,
— okresowo sig¢ zmieniajace lub uaktualniane.
» Tasama informacja (np. liczba mieszkancéw Danii) wystepuje w
wielu miejscach:
— w tekScie hasta ,,Dania”,
— w tabeli pokazujacej zmiany liczby mieszkancoéw Danii w czasie,
— w zbiorczej tabeli danych krajow europejskich.
+ Jak nie dopusci¢ do redundancji:
— przechowujemy ,twarde” fakty w jednej kopii w tabeli,
— modelujemy w dokumentach miejsce ich wstawienia.
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Aktualizacja ,,twardych faktow”

<haslo id="dk"><tytul>Dania</tytul>

<tres¢>Liczba mieszkancow:
<wstaw-akt-Im/> (<wstaw-akt-Im-rok/>).</tres¢>

Select akt_Im_rok from liczba_miesz
where panstwo="dk”

select akt_Im from liczba_mieszk
where panstwo="dk"
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Bardzo duze i bardzo mate dokumenty

» Split/ join:
— podziat dokumentu SGML/XML na kilka dokumentow zgodnie ze
strukturg dokumentu,
— niezalezny byt dokumentow sktadowych,
— polaczenie w calo$¢.
* Wirtualne dokumenty:
— kolekcja dokumentow okreslonych typow,
— traktowana jako pojedynczy dokument:
* check-out: zloZenie tresci wirtualnego dokumentu,
* check-in: rozbicie zawartosci na dokumenty skiadowe.
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Zarzadzanie dokumentami vs.
publikowanie

* Czy system zarzadzania dokumentami powinien by¢ jednocze$nie
systemem publikacyjnym (zawiera¢ system publikacyjny)?
o Za:
— zarzadzamy po to, aby opublikowaé,
— niekiedy konieczno$¢ przechowania informacji zwrotnej z systemu sktadu
(np. informacji o tamaniu stron).
*  Przeciw:
— istnieja wyspecjalizowane systemy skiadu,
— niebezpieczenstwo podporzadkowania procesow zarzadzania
dokumentami ksztattowi przysziej publikacji.
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Paradygmat neutralnej puli zasobow

Selekcja Przetwa-
materiatu rzanie,
sktad

Przegladarka

=
~®
&)
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Scentralizowana
pula
zasobow

Case study: Planeta Actimedia

+ Planeta Actimedia:
— jedno z najwigkszych hiszpanskojezycznych wydawnictw
encyklopedycznych,

Planeta Actimedia

— publikuje na rynek hiszpanski oraz Ameryki Lacinskiej.
+ Dziafalnoé¢:
— wydaje wiele encyklopedii,
— przygotowuje kilka encyklopedii w tym samym czasie.
» Cele wdrozenia systemu zarzadzania trescia:
— kontrola struktury tresci hasel,
— wielokrotne wykorzystanie tresci haset,
— wsparcie planowania zawartosci encyklopedii,
— zautomatyzowanie wspotpracy z zewnetrznymi autorami.
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Neutralna pula zasobow w Planecie
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Organizacja pracy w Planecie

* Osobne zespoty:
— autorzy poje¢ w neutralnej puli zasobow (Lemma Pool):
* zewnetrzni wspotpracownicy,
« koordynatorzy;
— planerzy zawartosci encyklopedii,
— przygotowanie haset encyklopedii (Entry Pool).
* Typowy proces:
— planer wybiera pojecia, korzystajac z informacji o ich objgtosci:
* planer moze zleci¢ przygotowanie wariantu pojecia o zadanej objetosci;
— system przypisuje (istniejace i nowe) warianty do encyklopedii,

autorzy przygotowuja tre$¢ brakujacych wariantow pojeé,
— system tworzy hasta ztozone z wariantow pojec¢,

utworzone hasta sa recznie dostosowywane.
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Planowanie zawarto$ci encyklopedii —
planning sheet
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Wolters Kluwer Publication Build Publication Build — schemat
*  Wspdlny projekt czterech wydawnictw koncernu Wolters Kluwer.
* Zalozenia:
— system zarzadzania dokumentami NIE zawiera systemu publikacyjnego, o5 o function cal function call | Web
— zarzadzamy neutralng pula zasobow, AP Sonien
— zasoby posiadaja warto$¢ dodana (metainformacje, linki, itp.). Pubiication Web pages
Buid
+ Problem:
— jak odwzorowac strukturg zarzadzanych zasobow na strukturg publikacji? Service
— jak zbudowa¢ wiele publikacji z tych samych zasobow? Document
for typesetting
— jak zrobi¢ to w sposob generyczny?
Publication
template
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. , .
. . Konfigurowanie produktow i
Publication Build — przyktad szablonu . ..
generowanie dokumentacji
<book> + Problem:
<title>Famous scientists</title> oblem:
<cms:include-MIO id="145"/> — produkt wystgpuje w wielu wariantach, rozniacych sig od siebie
<for-each-object szczegotami,
query=’_’getjob]ect‘:s—(.:f—type ("scientist’)”> — dokumentacja produktu powinna by¢ dedykowana dla danego modelu,
<section id="this.id”> . . . - L,
<insert-content/> — jak unikna¢ tworzenia wielu podobnych wariantow dokumentacji?
<p>This scientist was influenced by:</p> ¢ Analiza:
<for-each-object — dokumentacja kazdego modelu ma identyczna struktur
query="get-linked-objects (this,’influenced-by’) "> J & N o Y .ﬂ @ =
<reference id="this.id”/> — dokumentacja roznych modeli rozni sig trescia wybranych sekcji.
</for-each-object> + Rozwiazanie:
<for-each-object . . . P
query="get-linked-objects (this,’author’)”> — zdefiniowac szablon dokumentacji, okreslajacy:
<subsection> « strukturg (rozdzialy, sekcje, ...),
<insert-content/> + parametry wyboru konkretnej wersji sekcji;
</subsect:|.o:?> — przygotowaé mozliwe warianty kazdej sekcji,
</for-each-object> . . , .
</section> — okresli¢ parametry modelu i wygenerowa¢ dedykowana dokumentacje.
</for-each-object>
</book>
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Szablon dokumentacji — przyktad

T
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Car Qwnér's Manu
lrdl uwgér‘%\%nua?
e, SBOOK>

Beper

5159 nothing

» Category: Cars

— Requirement: transmission-type

— Requirement: engine-type

— Requirement: radio-type

— Product: Locano
+ Transmission-type: standard, automatic
« Engine-type: V6, V8
* Radio-type: standard, CD Player

* Model: Locano L600A:
— Transmission-type: automatic
— Engine-type: V6
— Radio-type: CD Player
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Konfigurowanie produktu — przyktad

+ Templates: Owner Manual, Maintenance Manual

Operating Instructions

Dymea

S blistnections

Depends: operating-info

Rezultat: instrukcja obshugi

» Locano L600A Owner’s Manual
— Operating Instructions
* Driving Your Car
* Using Your CD Player-AM/FM Radio
— Maintenance Instructions
+ Changing the Oil [create content
Type: Chapter
— Info type: maint-info
— Engine-type: V6
+ Washing Your Car
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Driving Your Car
Type: <chapter>
BeyEk¥oHp&rting-info

transmission type

Using the Radio
Type: <chapter>
Hapanitie Basiating-info

radio type

Maintenance Instructions
Mginter@actoimstructions
Depends: maint-infc

Changing the Oil
Type: <chapter>
6b8aaing Hsihlinto

engine type

Washing Your Car
Wasirgheste®ar

Depends: maint-infc




