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1 Wprowadzenie

1.1 Cel

Niniejszy dokument przedstawia specyfikacje¢ technicznych aspektéw funkcjonowania 1 kon-
strukcji oprogramowania wykorzystywanego w projekcie "Mrowka".

1.2 Zakres

Software Architecture Document dotyczy projektu serwera pocztowego "Mrowka'i zawiera:

gléwne zatozenia i zaleznosci w Systemie

perspektywe przypadkow uzycia

opis dekompozycji systemu na warstwy i moduty

szczegblowe zatozenia dotyczace wydajnosci i1 jakosci Systemu

1.3 Definicje

SP Serwer pocztowy

e-mail list przesytany droga elektroniczng

IU interfejs uzytkownika

System IU oraz SP

uzytkownik kazda osoba korzystajaca z systemu w celu wykonania okre-

Slonych operacji
zwykly uzytkownik uzytkownik, ktéry wykorzystuje system, aby zarzadzac swo-
imi e-mailami, wysyta¢ e-maile, zarzadza¢ kontaktami, itp.

1.4 Zalaczniki

Zataczniki do niniejszego dokumentu stanowia:

Wizja systemu

Model przypadkéw uzycia

Specyfikacja uzupetniajaca

Diagram dziedziny

1.5 Omowienie reszty dokumentu

Kolejne rozdziaty niniejszego dokumentu dotycza tematéw przedstawionych w p.1.2.



2 Prezentacja architektury systemu

System 'Mrowka’ bedzie dziatal w oparciu o architekturg klient-serwer. Klientami sa przegla-
darki internetowe uzytkownikéw Systemu, a serwerem SP. Gtéwna cz¢$¢ systemu bedzie dziatata
na SP a poprzez przegladarke internetowa ma by¢ dostepny tylko interfejs Systemu. W dalsze;j
czgSci dokumentu opisane zostang poszczegdlne perspektywy architektury Systemu takie jak:

- przypadki uzycia - opisuje krétko przypadki uzycia, szerzej oméwione w dokumencie Mo-
del przypadkow uzycia.

- dekompozycja logiczna - opisuje podziat systemu na pakiety/podsystemy wraz z przydzie-
leniem ich do r6znych warstw systemu.

3 Zalozenia i zaleznoSci

Ponizej wymienione sa kluczowe zatozenia i zaleznoSci, jakie maja znaczacy wptyw na archi-
tekturg projektu "Mrowka’:

- Gléwnym celem projektu jest stworzenie systemu do obstugi poczty e-mail - gléwnymi
uzytkownikami bgda wigc osoby chcace korzystaé z Systemu celem zarzadzania swoja
korespondencja elektroniczna.

- System ma by¢ takze no$nikiem reklamy - jedna z grup uzytkownikéw beda reklamo-
dawcy, chetni do umieszczenia reklam w Systemie.

- System powinien umozliwia¢ uzytkownikom dostep do Systemu poprzez przegladarke in-
ternetowa.

- System powinien zapewnia¢ mozliwos¢ zmiany danych i indywidualnych ustawien kont
uzytkownikow.

- System powinien zapewniac bezpieczenstwo przesytanych informacji (danych osobowych
i finansowych).

- Czgs¢ systemu obstugujaca interfejs powinna by¢ zgodna z protokotami internetowymi i
standardami wymienionymi w dokumencie Wizja w rozdziale 9.1

- System powinien spetnia¢ wymagania jako$ciowe i wydajnoSciowe opisane w dalszej czg-
$ci dokumentu

- Nad Systemem kontrolg¢ sprawowac maja specjalnie przeszkoleni do tego celu administra-
torzy, ktorym poprzez przegladarke internetowa udostgpniony bgdzie specjalny panel.

- Sprawnos¢ Systemu bedzie zalezata od sprawnego dziatania sprzgtu, co oznacza koniecz-
nos$¢ ciaglej konserwacji komputeréw i taczy, na kérych pracowat bedzie System.



4 Perspektywa przypadkow uzycia

4.1 Diagram przypadkow uzycia
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4.2 Przeglad przypadkow uzycia

Ponizej wymienione sa gtdwne przypadki uzycia wystgpujace w projekcie "Mréwka". Ich do-
ktadne oméwienie znajduje si¢ w dokumencie Model przypadkéw uzycia.



4.2.1 Edytowanie wiadomosci

Operacja ta umozliwia uzytkownikowi przygotowanie tresci i wygladu e-maila. Uzytkownik po
edycji wiadomosci moze wystac e-mail lub tez zapisa¢ go w kopiach roboczych aby dokoriczy¢
edycje lub wysta¢ wiadomos¢ pdzZniej. W czasie tej operacji uzytkownik moze dotaczyé do
wiadomosci pliki zatacznikow.

4.2.2 Kasowanie wiadomoSci

Operacja ta umozliwia uzytkownikowi korzystajacemu z IU usunigcie wiadomosci nieistotnych,
wystanych omytkowo lub niepozadanych. DomysSInie usuwane wiadomosci przenoszone sa do
kosza, a nie fizycznie usuwane, co pozwala na ich ewentualne odzyskanie.

4.2.3 Definiowanie kolorow i dzwiekow

Operacja ta umozliwia uzytkownikowi zdefiniowanie schematu koloréw i dzwigkéw ktére uta-
twiaja 1 uprzyjemniajg prace z IU.

4.2.4 Definiowanie regul autoprzetwarzania

Operacja ta umozliwia uzytkownikowi przygotowanie regut dotyczacych sortowania wiadomosci
1 przekierowywanie ich bezposrednio do odpowiednich, stworzonych przez uzytkownika folde-
row. Uzytkownik moze okresli¢ reguly pozwalajace sortowa¢ wiadomosci na podstawie stéw
kluczowych wystepujacych w temacie lub na podstawie nadawcy wiadomosci.

4.2.5 Definiowanie skrotéow klawiszowych

Operacja ta umozliwia uzytkownikowi zdefiniowanie skr6téw klawiszowych pomocnych w ob-
studze IU. Uzytkownik ma mozliwo$¢ wyboru zestawu skrétéw sposrdd zestawdow zdefiniowa-
nych jako podstawowe. Dodatkowo uzytkownik moze tworzy¢ wlasne, indywidualne zestawy
skrétow 1 zapamigtac je na SP. Po zdefiniowaniu paru indywidualnych zestawéw uzytkownik
moze w prosty sposéb fadowac zapamigtane zestawy.

4.2.6 Deklarowanie jako spam/nie spam

Operacja ta to w zasadzie dwie tematycznie powiazane ze sobg operacje:

- deklarowanie jako spam - operacja ta umozliwia uzytkownikowi szybkie przeniesienie
wiadomozci nie uznanej przez system jako spam do folderu ze spamem

- deklarownie jako nie spam - operacja ta umozliwia uzytkownikowi szybka zmiang¢ potoze-
nia wiadomosci uznanej przez system jako spam, a nie b¢dacej spamem z punktu widzenia
uzytkownika



W przypadku kiedy w pdZniejszym terminie uzytkownik otrzyma wiadomos$¢ od tej samej osoby,
lub temacie bardzo zblizonym do tego z wilasnie przeniesionej wiadomosci system skieruje wia-
domos¢ do tego folderu jaki zadeklarowat uzytkownik.

4.2”7 Dodawanie/usuwanie adreséw z czarnej listy

Uzytkownik IU ma mozliwos¢ tworzenia ’czarnej listy’ uzytkownikéw. Moze on doda¢(lub ana-
logicznie usunal) recznie adres e-mail do istniejacej czarnej listy adresOw lub wykonacd t¢ ope-
racj¢ automatycznie poprzez kliknigcie na odnosnik *Dodaj adresata do czarnej listy” w widoku
wiadomosci.

4.2.8 Dodawanie kontaktow

Uzytkownik IU ma mozliwo$¢ dodania do istniejacej listy adresowej nowego kontaktu. Podaje
dane, takie jak imig¢, nazwisko, pseudonim, adres e-mail, adres pocztowy, numer telefoniczny
etc. System analizujac wprowadzone dane powiadamia o mozliwych blgdach (niepoprawnie
wprowadzony adres e-mail i in.).

4.2.9 Edycja reklamy

Reklamodawca ma mozliwos¢ okreSlenia tresci, grupy docelowej i sposobu wyS$wietlania re-
klamy. Po zatwierdzeniu reklamy do publikacji zostaje ona automatycznie przekazana admini-
stratorowi do akceptacji. Po jego akceptacji bedzie prezentowana uzytkownikom nalezacym do
grup docelowych.

4.2.10 Ogladanie statystyk

Reklamodawca, po wykupieniu reklamy w Systemie, ma mozliwo$¢ obejrzenia statystyk uka-
zujacych skuteczno$¢ jego akcji reklamowej. Istnieje mozliwosé obejrzenia ogdlnych danych,
takich jak liczba wySwietlen czy liczba przekierowan z danej reklamy. Jednoczesnie Reklamo-
dawca moze mie¢ wglad w bardziej szczegdtowe informacje dotyczace poszczegdlnych grup
uzytkownikow.

4.2.11 Edytowanie danych do faktur i rozliczen

Operacja ta umozliwia reklamodawcy edytowanie danych potrzebnych do wystawienia faktur i
rozliczenia naleznosci. Reklamodawca musi wykonaé t¢ operacje przed ztozeniem pierwszego
zaméwienia. Zapisane dane beda wykorzystywane réwniez w pézniejszym okresie do rozliczen
kolejnych zlecenn. W kazdym momencie reklamodawca moze zmieni¢ wprowadzone dane.

4.2.12 Akceptacja reklam

Ze wzgledu na prestiz Systemu i unormowania prawne administrator ma mozliwos$¢ akceptowa-
nia badzZ tez odrzucania reklam zgtaszanych przez reklamodawcéw.



4.2.13 Przegladanie zgloszen (zazalen itp.) uzytkownikéw

Operacja ta pozwala administratorowi odczyta¢ zgloszenia (zazalenia, opinie, uwagi itp.) uzyt-
kownikéw, co pomaga odpowiednio konfigurowaé System i reagowac na ew. naduzycia dokony-
wane przez uzytkownikéw Systemu.

4.2.14 Blokowanie kont uzytkownikow

Operacja ta pozwala administratorowi blokowa¢ konta uzytkownikéw, ktérzy nie przestrzegaja
zasad korzystania z Systemu, narazajac wtasciciela Systemu, innych uzytkownikéw Systemu lub
reklamodawcéw na straty.

4.3 Realizacje przypadkow uzycia

System 'Mrowka’ nie bgdzie implementowany dlatego w podrozdziale tym zawarte sa jedynie
dwa przyktadowe diagramy sekwencji dla przypadkoéw uzycia: Dodawanie nowego kontaktu
oraz dodawanie nowej reklamy. W przypadku checi implementacji konieczne bytoby sporzadze-
nie szczegdtowych diagraméw sekwencji i standéw dla poszczegdlnych przypadké uzycia.

Dodawanie nowego kontaktu:



Uzytkownik

k : Kontakt a : Adres g : Grupa

‘ p : Polaczenie

—]

edytujf)

lc=nowy_kontakt()

return

n:=liczba_adresow()
fori:=1tondo
edytuj()

v

return

g =wybierz_grupel) |

dodaj_kontakt()

4

return

zapisz_nowy_kontakt()

Dodawanie nowej reklamy:




Reklamodawca r: Reklama g . Grupa_docelowa p : Potaczenie

r=nowa_reklamal)

—

edytuj()
n:=liczba_lkategorii()
fori:;=1to n do
dodaj_kategornie()

f
return
return
‘ ..................

zapisz_reklame()

S Dekompozycja logiczna systemu

5.1 Omowienie

Zamieszczony ponizej diagram warstw przedstawia podzial systemu na warstwy logiczne i pod-
stawowe funkcjonalne komponenty wystepujace w poszczegdlnych warstwach.
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System podzielony zostat na 4 warstwy logiczne:

indywidualne

- oprogramowanie klienckie - obejmuje uruchamiane w przegladarkach internetowych in-
terfejsy uzytkownika, reklamodawcy oraz panel administratora

- moduty zarzadzajace - obejmuje moduly dziatajace bezposrednio na SP

- bazy danych - poszczegdlne bazy danych wykorzystywane przez moduly zarzadzajace

- dane - najnizsza warstwa obejmujaca czysto fizyczne dane zgromadzone przez uzytkow-
nikéw czy potrzebne do dzialania Systemu

5.2 Najwazniejsze komponenty

5.2.1 Warstwa oprogramowania klienckiego

Wszelkie interfejsy zwyktych uzytkownikow, reklamodawcéw i administratoréw dostgpne sa po-
przez przegladarke internetowa uruchomiona na komputerze z dostgpem do internetu. Wszystkie
z w.w. postaci moga korzysta¢ z wszelkich dostgpnych im funkcjonalnosci wtasnie poprzez kon-
kretny, przeznaczony dla nich interfejs.



5.2.2 Warstwa moduléw zarzadzajacych

Modut obstugi zwyklego uzytkownika Modut stuzy do odbierania i wysytania wiadomosci
zwyklych uzytkownikéw a takze do zarzadzania wiadomos$ciami i ustawieniami indywidualnymi
takimi jak kolory czy dzwigki w IU. Zwykty uzytkownik moze mie¢ dostep do tego modutu row-
niez poprzez stacjonarny program pocztowy z tym ze wtedy jego funkcjonalno$¢ ogranicza sig¢
do wysytania i odbierania poczty. Oprécz dostgpu do bazy danych uzytkownikéw modut ten ma
takze dostgp do bazy danych reklam(stad pobiera informacje dotyczace reklam wys$wietlanych
zwyktym uzytkownikom).

Modul obstugi reklam Modul reklamodawcy stuzy do przetwarzania reklam przygotowy-
wanych przez reklamodawcow i tworzenia statystyk skutecznosci dla poszczegdlnych reklam
umieszczonych w Systemie.

Modul administratora Modut ten umozliwia administratorowi wykonywanie dziatari takich
jak midz. blokowanie kont uzytkownikéw czy akceptacja reklam w systemie. Z tego tez po-
wodu oprécz dostgpu do bazy danych administratoréw posiada réwniez dostgp do bazy danych
zwyktych uzytkownikéw oraz reklam.

5.2.3 Warstwa baz danych

Baza danych zwyklych uzytkownikéw W bazie tej przechowywane sa wiadomosci uzytkow-
nikéw(wraz z zatacznikami) oraz dane indywidualne i ustawienia poszczegdlnych uzytkowni-
kéw. Do bazy tej dostgp ma modut obstugi zwyktych uzytkownikéw a takze modut administra-
tora.

Baza danych reklamodawcow W bazie tej przechowywane sa reklamy przygotowane przez
reklamodawcéw, ich loginy i hasta, a takze dane potrzebne do faktur i rozliczer. Do bazy tej
dostgp ma modut obstugi reklam a takze modut administratora.

Baza danych administratoréw W tej bazie przechowywane sa jedynie indywidualne dane
dotyczace poszczegdlnych administratoréw.

5.2.4 Warstwa danych

Warstwa danych obejmuje wiadomosci wysytane i odbierane przez zwyktych uzytkownikéw,
reklamy przygotowywane przez reklamodawcow oraz dane indywidualne takie jak dane perso-
nalne, loginy i hasta uzytkownikéw.



6

Implementacja systemu

System "Mréwka’ nie bedzie implementowany dlatego w rozdziale tym zawarty jest tylko dla
przykladu diagram i krétki opis gléwnych klas Interfejsu reklamodawcy. W przypadku checi
implementacji konieczne bytoby sporzadzenie szczegétowych diagraméw klas 1 opisow imple-
mentacyjnych dla poszczegdlnych komponentéw Systemu omdéwionych w rozdziale 5 niniej-
szego dokumentu.

Reklamodawca
Reklama
imie : text
nazwisko : text tresc : text | Grupa_docelowa
lagin ; text | wyswietlenia : zbior_terminaw —--d = =0
z haslo : text 1 # 0da)_kategorie|
Polaczenie - | usun_kategarie()
7 dodaj_reklame() edytujf)
logujl) usun_reklame() oblicz_cene() ]
wylol_gLJJE)kl -|‘ edytuj__dane(} !
lLTguSnU_rre:kl :r'r;wne':(‘)) generuj_fakture() "
wyslij_da_akeeptacii() 1 Kategoria
pobierz_dane() p
zapisz_dane() I -~ 7 | nazwa  text
pobierz_statystyki() o
Dane_do_faktur I
far \
lowota : currency " Do analogicznych kategorii
MIP : NIF przydzieleni zostang zwykli
Statystvki nazwa : text uZytkawnicy przez co w prasty
tysty adres : adres spasab mozna bedzie ustalic
generuj() PESE 2R do ktorych uzytkownikaw
i | ma trafic konkretna reklama. |
edytuj_dane() =

Klasy tego komponentu obejmuja:

Potaczenie - klasa odpowiedzialna za porozumiewanie si¢ z modutem zarzadzajacym re-
klamodawcy

Reklamodawca - klasa odpowiedzialna za tymczasowe przechowywanie 1 przetwarzanie
informacji o zalogowanym reklamodawcy

Reklama - klasa odpowiedzialna za tymczasowe przechowywanie i przetwarzanie infor-
macji o ktérejS z reklam zalogowanego uzytkownika

Grupa docelowa - klasa odpowiedzialna za tymczasowe przechowywanie i przetwarzanie
informacji o grupie docelowej dla konkretnej reklamy

Kategoria - instancje tej klasy odpowiadaja mozliwym kategoriom uzytkownikoéw(np: ko-
bieta)

Dane do faktur - klasa odpowiedzialna za tymczasowe przechowywanie 1 przetwarzanie
informacji o danych do faktur i rozliczen dla zalogowanego uzytkownika

Statystyki - klasa odpowiedzialna za generowanie statystyk dla konkretnych reklam zalo-
gowanego uzytkownika



7 Wydajnosé systemu

7.1 Przechowywane dane

[lo§¢ przechowywanych na serwerze danych zalezna bgdzie od liczby uzytkownikéw. Kazdy
uzytkownik bedzie miat dostgpne 3Gb wolnego miejsca na swoje wiadomosci. Oczywiscie fi-
zyczna ilo$¢ wolnego miejsca na SP bedzie mniejsza niz teoretycznie wymagana z tym ze zawsze
zachowana bedzie rezerwa zalezna od Sredniego tempa zapetniania wolnego miejsca przez uzyt-
kownikdéw oraz przyrostu liczby nowych uzytkownikéw na jednostke czasu. W razie naruszenia
rezerwy do Systemu dotaczane beda serwery z dodatkowa iloScia wolnej przestrzeni dyskowe;.

7.2 Obciazenia Systemu

Poczatkowo(przy zatozeniu liczby uzytkownikow mniejszej niz 4 min) SP ma méc obstugiwaé
poczte przychodzaca i wychodzaca z predkoscia 500 e-maili na sekunde. Ma umozliwiaé utrzy-
mywanie jednoczesnie 800 potaczen SMTP 1 POP3, a standardowe potaczenie obejmujace wy-
stanie malego e-maila lub sprawdzenie listy wiadomosci i ew. pobranie do 3 e-maili ma trwaé
nie dluzej niz 3 sekundy. Z IU ma mdc jednoczesnie korzystaé 500 tys. os6b przy zatozeniu
Sredniego czasu edycji wiadomos$ci na poziomie 15 minut a Sredniego czasu czytania wiadomo-
$ci na poziomie 2 minut. Strony www interfejséw powinny by¢ serwowane przez minimum 3
maszyny fizyczne, w celu zapewnienia niezawodnosci ustug 1 odpowiedniej wydajnosci. Podta-
czenie Systemu do r6znych sieci szkieletowych Internetu ma umozliwiaé taczny transfer 1G na
sekundg. Wraz ze wzrostem liczby uzytkownikéw(powyzej 4 mln) wymagania te powinny by¢
procentowo zachowane.

7.3 Bezawaryjnos¢

System ma dziata¢ 24 godziny na dobg. Powinna istnie¢ mozliwo$¢ serwisowania Systemu bez
przerywania jego dzialania. System powinien by¢ odporny na bledy ze strony uzytkownikow.
Nieprawidlowe uzywanie Systemu przez jednego uzytkownika nie nie powinno wptyna¢ na dzia-
tanie catego Systemu.

8 Jakos¢

8.1 Latwos¢ dostepu

Zaréwno zwykli uzytkownicy, reklamodawcy jak i administratorzy maja mie¢ mozliwos¢ do-
stepu do Systemu z praktycznie dowolnego komputera zaopatrzonego w przegladarke interne-
towa.



8.2 Latwosc¢ obstugi

Bardzo wazna jest tatwos$¢ obstugi IU przez zwyktych uzytkownikéw czesto rozpoczynajacych
dopiero swoja przygodg z internetem. Korzystanie z systemu nie powinno wymagac¢ szczegdlnej
wiedzy informatycznej. Zwyklym uzytkownikom oraz reklamodawcom powinna by¢ udostep-
niona pomoc online pomocna w razie wystapienia jakichkolwiek ktopotéw w trakcie pracy z
Systemem.

8.3 Mozliwosci

System powinien zapewniaé uzytkownikom mozliwosci opisane w rozdziale trzecim i czwartym
dokumentu Wizja.

8.4 Aktualizacje

System musi mie¢ mozliwos¢ aktualizacji modutoéw. Aktualizacje w gtéwnej mierze beda zwia-
zane ze zmieniajacymi si¢ standardami internetowymi czy uwarunkowaniami prawnymi.
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