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1 Wprowadzenie

1.1 Cel

Dokument ma za zadanie oméwi¢ kwesti¢ przeprowadzania testow jakosci tworzonego oprogra-
mowania podczas trwania projektuGalileo. Jako giéwne cele stawia sobie:

o Wyr6znic te czgci oprogramowania, ktére wymagac beda testowania
e Okresli¢, w jaki sposob, z jaka czgstotliwoscia beda przeprowadzane testy

e Wymieni¢ zasoby, jakie beda potrzebne do przeprowadzenia testow

1.2 Zakres

Przeprowadzone testy beda dotyczy¢ zaréwno integralnosci tworzonego systemu (czyli jego ja-
kosci funkcjonalnej), jak i beda bada¢ jego wydajnos¢, bezpieczenstwo oraz skalowalnosé.

1.3 Definicje

e Galileo nazwa tworzonego projektu

e c-portal.net nazwa firmy, dla ktérej tenze projekt jest tworzony

1.4 Zalaczniki

e Dokument ,,Wizja”
e Dokument ,,Przypadki uzycia”

e Dokument ,,Architektura systemu”



2 Przedmioty testow

Ponizej przedstawiamy liste przedmiotow podlegajacych testowaniu. Sa to przypadki uzycia
(omoéwione doktadnie w dokumencie ,,Przypadki uzycia”), wymagania funkcjonalne oraz poza-
funkcjonalne.

2.1 Testy spéjnosci bazy danych

Testy polegajace na sprawdzeniu, czy mozna odczytac, usunaé, dodaé, zmodyfikowaé dane za-
warte w bazie danych:

e 0 uzytkownikach

o artykutach
e o pracownikach e-portal.net
e 0 kategoriach encyklopedii

e 0 multimediach

2.2 Testy przypadkow uzycia

e Zarzadzanie kategoriami

e Zarzadzanie artykulami

e Sporzadz statystki

e Zakladanie nowego konta

e Zarzadzenie multimediami

e Szukanie informacji w encyklopedii

e Ksiegowa chce wyliczyc wplywy i wydatki

e Uzytkownik ocenia artykul

e Uzytkownik chce zaplacic za korzystanie z encyklopedii

e Uzytkoenik chce porozmawiac z konsultantem
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2.3 Testy dotyczace interfejsu uzytkownika
e mozliwos$¢ wykonania kazdego kazdego przypadkéw uzycia
e mozliwo$¢ uzyskania pomocy
e sprawdzenie przejrzystosci interfejsu (ilo$¢ kliknigé potrzebnych do wykonania danej ope-

racji)

2.4 Testy wydajnosciowe

Testy dotycza wydajnosSci dostgpu przez WWW przy réznych polaczeniach z siecia:
e sie¢ lokalna
e szybkie facze

e modem

2.5 Testy obciazeniowe

e Weryfikacja szybkosci dziatania bazy danych przy duzym obcigzeniu serwera

e Weryfikacja szybkosci systemu podczas duzego obciazenia serwera WWW

2.6 Testy wytrzymaloSciowe

Sprawdzenie, jak zachowuje si¢ system, kiedy baza danych jest zajeta w ponad 85%.

2.7 Testy iloSciowe

e Sprawdzenie systemu, gdy dostgp ma do niego 50 uzytkownikéw

Sprawdzenie systemu, gdy dostgp ma do niego 100 uzytkownikéw

Sprawdzenie systemu, gdy dostgp ma do niego 200 uzytkownikéw

Sprawdzenie systemu, gdy dostgp ma do niego 500 uzytkownikéw

Sprawdzenie systemu, gdy dostep ma do niego 1000 uzytkownikow



2.8 Testy bezpieczenstwa
Weryfikacja czynnosci:

e Tworzenie nowego konta

e Zmiana danych uzytkownika

e Usuwanie konta uzytkownika

2.9 Testy konfiguracji
Weryfikcja dostgpnosci serwisu przez rézne przegladarki WWW:

e Internet Explorer

Mozilla

Netscape Navigator
e Opera

e Konqueror

2.10 Testy instalacji
e Weryfikacja instalacji bazy danych

e Weryfikacja instalacji serwera WWW



3 Strategie i typy testow
W tej czgsci dokumentu przedstawimy doktadniej w jaki sposéb beda wygladaly testy poszcze-

g6lnych czegsci systemu. Omowimy technikg wykonywanych testéw, ich cel, potrzebne narzgdzia
do ich przeprowadzenia oraz kryterium sukcesu.

3.1 Testy spéjnosSci bazy danych

Co? Jak?

Cel testow Sprawdzenie, jak dziata baza danych; czy dostgp do niej nie uszka-
dza danych oraz czy dziatanie bazy danych jest niezalezne od inter-
fejsu uzytkownika.

Technika

e Testy wymagaja od systemu zarzadzania baza danych mozli-
wosci wprowadzania lub modyfikacji danych bezposrednio w
bazie danych.

e Za pomocg kazdej metody dostgpu do bazy danych, wprowa-
dzi poprawne i niepoprawne dane.

e Za pomocg kazdej metody dostgpu do bazy danych, zazadac
istniejacych i nieistniejacych danych.

e Zbadac, czy dane zostaly zatadowane w sposéb zamierzony.

e Zbada¢, czy wszystkie spodziewane zdarzenia prawidlowo za-
szty w bazie danych.

e Upewni si¢, czy zwrdcone dane sa poprawne.

e Celem ulatwienia dostrzezenia niespodziewanych zdarzen,
wielko$¢ bazy danych, na ktérej przeprowadza si¢ testy, po-
winna by mozliwie mata.

Potrzebne narzedzia
e narzgdzie do odtwarzania bazowej konfiguracji systemu
e narzedzia do monitorowania stanu instalacji

e narzgdzia administracji baza danych

e narzgdzia do generowania danych




Co? Jak?
Kryteria sukcesu Wszystkie sposoby dostgpu do bazy danych dziataja zgodnie z zato-
zeniem i nie powoduja uszkodzenia bazy danych

3.2 Testy funkcjonalnosci w oparciu o przypadki uzycia

Testy bgda przygotowane na podstawie skryptow oraz beda sprawdzaty dziatanie poszczeg6lnych
przypadkéw uzycia (wszystkie zostaty oméwione w dokumencie "Przypadki uzyciaéraz SAD").
Testy sprawdzaja dzialanie systemu poprzez interfejs uzytkownika - sprawdzana jest reakcja
systemu na rézne zachowania uzytkownika.

Co? Jak?
Cel testow Weryfikacja funkcjonalnosci systemu -pobieranie, modyfikowanie
oraz usuwanie danych

Technika
e wprowadzenie poprawnych danych i oczekiwanie odpowied-
nich odpowiedzi

e wprowadzenie btednych danych i oczekiwanie odpowied-
niego komunikatu o btedach

e sprawdzenie zgodnosci z zalozeniami biznesowymi

Potrzebne narzedzia
e narzgdzie do odtwarzania bazowej konfiguracji systemu
e narzgdzia do monitorowania stanu instalacji

e skrypty do sprawdzania funkcjonalnosci

e narzgdzia do generowania danych

Kryteria sukcesu
e wykonanie wszystkich testow

e ustalenie przyczyn zaistnienia ewentualnych bledow

3.3 Testy interfejsu uzytkownika

Testy te beda sprawdzaty, czy interakcja migdzy uzytkownikiem a systemem przebiega popraw-
nie.



Co? Jak?

Cel testow Weryfikacja, czy uzytkownik ma dostgp do wszystkich funkcjonal-
nos$ci systemu oraz czy wymaga on dostatecznie mato czasu

Technika zbadanie kazdego obiektu interfejsu uzytkownika

Potrzebne narzedzia brak

Kryteria sukcesu wszystkie elementy intefejsu dziataja poprawnie

3.4 Testy wydajnosciowe

Testy obcigzeniowe poddaja Galileo r6znym obcigzeniom, aby sprawdzi¢ w nich dziatanie sys-
temu. Celem jest sprawdzenie dziatania systemu zwlaszcza podczas obcigzenia systemu wigk-
szego niz maksymalne oczekiwane.

Co? Jak?
Cel testow Weryfikacja zachowania systemu podczas:
e normalnego (oczekiwanego) obciazenia systemu

e maksymalnego przewidywanego obcigzenia systemu

e wigkszego niz ustalone maksymalne obciazenie

Technika wykorzystanie testow badajacych dziatanie przypadkéw uzycia przy
wigkszej 1loSci wykonywanych transakcji

Potrzebne narzedzia
e narzgdzie ograniczania dostgpu do zasobow
e narzedzia do monitorowania stanu instalacji

e narzgdzia do generowania danych

Kryteria sukcesu wykonanie testow w ustalonym czasie

3.5 Testy wytrzymalo$ciowe

Testy sprawdzaja dziatanie systemu w przypadkach, gdy rywalizacja o zasoby jest duza (znacznie
wigksza niz w normalnych warunkach dziatania systemu)



Co? Jak?

Cel testow Sprawdzenie, jak dziata Galileo w przypadku, gdy:

e wielu uzytkownikéw w tym samym czasie probuje uzyskac
dostep do tego samego zasobu

e jest dostgpna niewielka przestrzen dyskowa

e 7z systemu dziata maksymalna ilo$¢ uzytkownikow

Technika

e uzywanie testow opartych na tych, ktére sprawdzaty obcigze-
nie systemu

e testowanie przeprowadzone przy obciaznej pamigci

e uzywanie testow przypadkéw uzycia przy wielu klientach
dziatajacych w tym samym czasie

Potrzebne narzedzia
e narzgdzie do odtwarzania bazowej konfiguracji systemu
e narzgdzia do monitorowania stanu instalacji

e narzgdzie do monitorowania ruchu sieciowego

e narzgdzia do generowania danych

e narzedzie do generowania ruchu sieciowego

Kryteria sukcesu Przeprowadzone testy, mimo ze doprowadzily do ograniczenia sys-
temu, nie doprowadzity do odkrycia defektéw oprogramowania.

3.6 Testy iloSciowe

Testy te polegaja na sprawdzeniu, jak zachowuje si¢ system, kiedy dostarczane sa mu duze ilosci
danych. Sa to bardzo wazne testy, poniewaz encyklopedia internetowa bedzie musiata obstugi-
wac i ciagle dodawaé nowe dane. Przedmotem testu jest sprawdzenie, ile danych jest w stanie
przetworzy¢ system w jednostce czasu.

Co? Jak?
Cel testow Sprawdzenie, jak dziata system, gdy baza danych jest bardzo duza i
chce z niej korzysta¢ maksymalna ilo$¢ uzytkownikow.
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Co? Jak?
Technika

e Wykorzystanie testoéw obciazeniowych i wydajnoSciowych
e Nalezy wypelni¢ baz¢ danych

e Przy ,pelnej” bazie danych nalezy uzy¢ wielu klientéw, ktérzy
beda wykonywac takie same dziatania przez dluzszy czas.

Potrzebne narzedzia
e narzgdzia do monitorowania stanu instalacji
e narzedzia, ktére beda ograniczaé dostgp do zasobow

e narzedzia do generowania danych

Kryteria sukcesu Przeprowadzone testy, mimo ze doprowadzily do ograniczenia sys-
temu, nie doprowadzity do odkrycia defektéw oprogramowania.

3.7 Testy bezpieczenstwa i badania dostepu

Testy badaja, czy do systemu maja dostep tylko osoby do tego uprawnione - kazdy wedtug przy-
znanych mu wczesniej uprawnien.

Co? Jak?

Cel testow Sprawdzenie, czy osoby moga si¢ dosta¢ do danych dla nich prze-
znaczonych (wedtug uprawnien) oraz czy osoby nieuprawnione nie
maja do nich dostgpu.

Technika Dla kazdego z uprawnien jest sprawdzane:

e czy jego nadanie umozliwia korzytanie z danych funkcji

czy odebranie go uniemozliwia korzystanie z danych funkcji

czy otrzymanie go nie jest polaczone z innymi uprawnieniami

Potrzebne narzedzia

narzedzia do administracji bezpieczenstwem

narzedzia do sondowania systemu

Kryteria sukcesu Przeprowadzone testy, mimo ze doprowadzily do ograniczenia sys-
temu, nie doprowadzity do odkrycia defektow oprogramowania.
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3.8 Testy konfiguracyjne

Co?

Jak?

Cel testow

Sprawdzenie, jak dziata system dla r6znych konfiguracji sprzgto-
wych

Technika

e Wykorzystanie testow do sprawdzania przypadkow uzycia

e Sprawdzenie, jak dziala system, kiedy uzytkownik w tym sa-
mym czasie korzysta z innych aplikacji

Potrzebne narzedzia

e narzgdzia do monitorowania stanu instalacji

e czesto uzywane aplikacje uzytkownika

Kryteria sukcesu

Oprogramowanie dziala poprawnie; obecnos¢ innych aplikacji nie
ma wplywu na jego dziatanie
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4 Rezultaty

4.1 Dzienniki bledow

Dla kazdego testu beda generowane raporty testow, ktére beda zawieraly najwazniejsze informa-
cje: id testu, wykryte usterki. Raporty beda w postaci plikow tekstowych.

4.2 Raporty

Usterki wykryte w czasie testowania beda rejestrowane przy pomocy Bugzilla.
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S Zasoby

5.1 Zasoby ludzkie

Do przeprowadzania testow bgdzie potrzebny zespot osob, ktéry bedzie generowat testy, zajmo-
wat si¢ ich wykrywaniem, planowaniem.

Kto? Liczba | Jaka funkcja?
Kierownik 1

e planowanie testow
e ustalanie obowigzkéw w zespole
e zdobywanie odpowiednich zasobow

e ocena przeprowadzonych testow

Analityk 1

testow )
e ustalanie szczeg6tow przeprowadzanych testow
e okreslenie wynikéw testow
e podanie idei testow

Projektant te- | 2 ustalanie technicznych szczeg6téw testow

stow

Tester 4

e implementacja testow
e przeprowadzanie testOw

e rejestracja wynikow testow

5.2 Zasoby sprzetowe

Do przeprowadzenia testow potrzebne beda nastgpujace zasoby:

e Serwer baz danych (2)
o Serwer WWW (1)
e komputery klienckie z r6znym potaczeniem z internetem (20)

e komputery do tworzenia testow (3)
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6 Historia zmian

18.5.06 - pierwsza wersja dokumentu

SLog: $
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